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Program Konferencji

8.30-9.30 REJESTRACIA

9.30-10.00 Otwarcie konferencji - wystgpienie oficjalnych gosci

SESJA |
Organizacja ustug przewodnickich w miastach historycznych na przyktadzie Krakowa
Moderator — dr Piotr Gryszel

10.00 - 10.20 Badania rynku przewodnikow w Krakowie. Podstawy prawne s$wiadczenia ustug
przewodnikéw miejskich.
dr Jerzy Raciborski, AWF Krakdéw

10.20 — 10.40 Ustugi przewodnikow zorganizowanych i doraznych w Krakowie, kanaty dystrybucji, formy
swiadczenia, opinie klientow.
mgr Leszek Mazanek, AWF Krakdéw

10.40 — 11.00 Ocena ustug przewodnikéw po Krakowie w badaniach zrealizowanych dla UM Krakéw
w 2017 r.
dr Krzysztof Borkowski, AWF Krakdow

11.00 - 11.20 Przewodnik obszarowy: koniecznos¢, wyzwanie i szansa polskiej turystyki.
dr hab. prof. ndzw. Armin Mikos von Rohrscheidt, KulturTur.pl



11.20 - 11.40 Przydatnosé SRKT w przygotowaniu opisu kwalifikacji i jej wigczeniu do ZSK na przyktadzie
pilotéw wycieczek i przewodnikoéw turystycznych.
dr hab. prof. nadzw. Hanna Zawistowska, SGH Warszawa

11.40 - 12.00 Dyskusja

12.00 - 12.15 PRZERWA KAWOWA

SESJA 11
Rynek pracy przewodnikow i pilotow wycieczek oraz animatoréw czasu wolnego
Moderator - dr hab. Armin Mikos von Rohrscheidt

12.15 - 12.30 Badanie rynku pracy przewodnikow i pilotéw. Perspektywy rozwoju ustug przewodnikéw
i pilotow.
dr hab. prof. ndzw. Zygmunt Kruczek, AWF Krakdéw
12.30 - 12.45 Analiza popytu i podazy ustug przewodnikéw i pilotow wycieczek.
dr Bozena Alejziak, AWF Krakdéw
12.45 - 13.00 Ocena jakosci ustug przewodnikow turystycznych i pilotéow wycieczek w swietle badan
sondazowych.
dr Piotr Gryszel, UE Wroctaw
13.00 - 13.15 Piloci i przewodnicy w erze gospodarki doswiadczen.
dr Andrzej Stasiak, Uniwersytet todzki
13.15 - 13.30 Przewodnictwo turystyczne w sanktuariach.
ks. prof. dr hab. Maciej Ostrowski, Uniwersytet Papieski Jana Pawta Il w Krakowie
13.30 - 13.45 Wspotczesne formy ksztatcenia i zatrudniania animatoréow czasu wolnego.
dr Patrycja Litwicka—Grzeskowiak, UP Krakow
13.45 - 14.00 Nauczanie animacji czasu wolnego w szkotach srednich, w klasach ,,obstuga turystyczna,”
pod patronatem Rainbow.
mgr Aleksandra Wodzyriska—W<djcik, mgr Filip Szmyd, Akademia Rainbow

14.00 - 14.30 LUNCH

SESJA I
Problematyka prawna przewodnictwa i pilotazu
Moderator - dr hab. prof. ndzw. AWF Zygmunt Kruczek

14.30 — 14.45 Dylematy regulacji przewodnictwa turystycznego.
dr Dominik Wolski, GWSH Katowice
14.45 - 15.00 Prawne aspekty ustug pilotéw wycieczek - miedzy teorig a praktyka.
dr Piotr Cybula, AWF Krakdéw
15.00 - 15.15 Uznawanie kwalifikacji przewodnikéw gérskich w Europie.
dr Jerzy Raciborski, AWF Krakdéw
15.15 - 15.30 Koncepcja regulacji przewodnikdw wysokogdrskich jako kwalifikacji rynkowej lub
regulowane;.
dr Robert Rokowski, AWF Krakow
15.30 — 15.45 Problemy ksztatcenia i egzaminowania przewodnikéw gérskich w swietle obowigzujacych
przepisow prawnych.
dr Piotr Gryszel, UE Wroctaw

15.45 — 16.00 Dyskusja
Podsumowanie i zamkniecie obrad



SESJA POSTEROWA

Wykorzystanie Internetu i mediow spotecznosciowych w oferowaniu i poszukiwaniu pracy przez
przewodnikéw i pilotéw wyciecze.

dr Katarzyna Gmyrek-Gotgb, AWF Krakow

Choroby zawodowe przewodnikéw, pilotéw wycieczek i animatoréow czasu wolnego. Wyniki badan
ankietowych.

mgr Anna Czulinska-Bukowska, AWF Krakow

Aspekty prawne przewodnikéw turystycznych, pilotow wycieczek oraz animatoréw czasu wolnego.
mgr Pawet Marek, KA Krakéw

Wptyw przepisdw prawnych na $wiadczenie ustug turystycznych. Analiza regulacji wizowych.

mgr Izabela Pilarczyk, KA Krakow



